
Organization  Structure กำหนดกลุ่มเพื่อการสื่อสาร และการส่งข้อความ ตามโครงสร้างองค์กร

Cloud Drive มีพื้นที่จัดเก็บไฟล์เอกสาร ส่วนตัวและองค์กร 

Reading Status มองเห็นผู้ที่อ่าน หรือ ยังไม่ได้อ่านข้อความ และสามารถแจ้งเตือนเฉพาะผู้ที่ไม่อ่านได้

Announcement มีระบบประกาศภายในองค์กร และภายในกลุ่มงาน

Video Call & Conference ระบบการโทรเข้า-โทรออก และวิดีโอคอนเฟอเร้นท์

Never Expire โหลดรูป วิดีโอ ไฟล์เอกสาร ไม่มีวันหมดอายุ

ฟีเจอร์เด่นของบริการ GDCC SPACE

ถ้าสนใจใช้ GDCC Space 
ต้องทำอย่างไร ??

Step 1

Step 2

 Login ด้วย Account ที่ลงทะเบียน 
 กดสร้างงาน > เลือกคำขอใช้บริการ Market Place

1.
2.

   3. กรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน > บันทึก

Step 3

Step 4

QUICKGUIDE
GDCC SPACE Application

Intelligent  Work Collaboration Services 

หนึ่งในบริการจาก GDCC Services - Office & Collaboration Tools  เพื่อรองรับการทำงานร่วมกัน

ภายในองค์กรผ่านเครื่องมือต่างๆ เช่น Smart Chat , Conference, Cloud Drive จัดเก็บข้อมูล

ค้นหาได้ง่ายและฟังก์ชันอื่นๆ มากมาย รวมถึงคุณสมบัติด้านความปลอดภัยในการใช้งานสำหรับองค์กร

ลงทะเบียนที่ https://srs.gdcc.onde.go.th/
พร้อมแนบเอกสารจากผู้ลงนาม

 ไปที่ งานของฉัน
 กดบันทึกและดาวน์โหลดแบบฟอร์ม
 นำเอกสารที่ดาวน์โหลด ให้ผู้มีอำนาจเซ็น 

1.
2.
3.

       และสแกนเป็นไฟล์
   4. กดส่งคำขอ และนำไฟล์ที่เซ็นมาแนบ > ส่งคำขอ

รอ Help Desk ติดต่อกลับ
ดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน และเริ่มใช้งาน

1.
2.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113


QR Code สำหรับสแกนด้วยมือถือ
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www.gdccspace.com

Tips : กรณีลืมรหัสผ่าน ทำอย่างไร ?
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เปิด App GDCC SPACE
Log in ด้วย Account/Username(E-mail) และรหัสผ่าน ที่ได้รับจากแอดมินองค์กร

     หรือแผนกกดปุ่ม Login เข้าสู่ระบบ GDCC SPACE

3
ลืมรหัสผ่าน

Forget password ?

Don't remember account number

ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน (E-mail)   

รหัสผ่าน

การ Login บน Android และ iOS

4

Username (Email)

Password

การ Login บน PC (Windows,MAC)

1

2
3

 จำบัญชีผูใ้ช้งาน (Email)
 จำรหัสผ่านบัญชี
 เข้าสู่ระบบอัตโนมัติ
 ไม่จำบัญชีผูใ้ช้งาน (Email)

สำหรับ PC 
สามารถเลือกจำได้ตามต้องการ

1.
2.
3.
4.

เปลี่ยนภาษา

เปลี่ยนภาษา

1

2

ขั้นตอนการเข้าใช้งานแอปพลิเคชัน GDCC SPACE

Login to GDCC SPACE

การติดตั้ง App GDCC SPACE

Download Now

scan now

 คลิกลืมรหัสผ่าน (forget password ?)
 กรอกอีเมล 
 Windows/Mac : เช็คอีเมล > คลิก Link

1.
2.
3.

       Android/iOS : คลิก Get verification code     
       > เช็คอีเมล (นำ code ไปกรอกในแอป) 
   4. Windows/Mac : ตั้งรหัสผ่านใหม่ > Login อีกครั้ง 
       Android/iOS : ตั้งรหัสผ่านใหม่ > คลิก เข้าสู่ระบบ 



Chat
สำหรับติดต่อสื่อสาร
ผ่านแชทภายในองค์กร

Cloud Drive
สำหรับจัดเก็บข้อมูลต่างๆ 

ภายในองค์กร 

ฟีเจอร์การใช้งานบนแอปพลิเคชัน GDCC SPACE
Features Summary

Messages

ดูได้ว่าใครอ่านหรือไม่อ่านข้อความ                
และแจ้งเตือนซ้ำได้
สามารถยกเลิก, คัดลอก, ส่งต่อ และ
ตอบกลับได้ 
สามารถส่งรูปภาพ, ไฟล์, โฟลเดอร์,
Ding (ส่งการแจ้งเตือนด่วนได้) และ
ส่ง Contact ได้ 
โทรเข้า-โทรออก แบบเสียงและวิดีโอ

Applications

Cloud Drive
Public Space : พื้นที่ไฟล์ต่างๆ
สำหรับองค์กร
Personal Space : พื้นที่ไฟล์
ส่วนตัว 

Upload File 
สามารถอัปโหลดไฟล์ไปจัดเก็บ

สามารถแชร์ไปยังบุคคลอื่น
และเพิ่มผู้เข้าร่วมได้

             บน Personal Space ได้ 

New

Contacts

แสดงรายชื่อตามโครงสร้างของ
องค์กร
แสดงกลุ่มแชท 
สามารถค้นหารายชื่อผู้ติดต่อได้

Me

ดูข้อมูลส่วนตัว
แก้ไขรหัสผ่าน (password) 
เปลี่ยนรูปโปรไฟล์
ตั้งค่าภาษา
ดู QR Code

Announcement
การประกาศข่าวสารภายในองค์กร/
กลุ่มงาน
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Video Meeting

เข้าร่วมประชุมโดยการใส่

สร้างห้องประชุมแบบรวดเร็ว
สร้างห้องประชุมล่วงหน้า 

        ระบบประชุมออนไลน์

             หมายเลขห้อง

             ระบุวันที่ , ตั้งรหัสผ่านได้ , 
             เลือกผู้เข้าร่วมได้



การเข้าใช้งานระบบประชุมออนไลน์
Video Meeting

Step 1  : คลิก Appliacations 
Step 2 : คลิก Video Meeting

Join Meeting : การเข้าร่วมประชุม
Quick Meeting : การสร้างห้องประชุม
Book Meeting : การนัดประชุมล่วงหน้า

Step 3  : เลือกรูปแบบการประชุม

  Enter Meeting Directly : เปิดห้องประชุมเลยEnter Meeting Directly : เปิดห้องประชุมเลย
  Invite and Enter the Meeting :Invite and Enter the Meeting :  

เลือกวิธีเปิดห้องประชุมเลือกวิธีเปิดห้องประชุม  
11..
22..

              เชิญผู้เข้าร่วมประชุมก่อนเชิญผู้เข้าร่วมประชุมก่อน  
              โดยคลิก Multi-Select ด้านบนขวา ก่อนโดยคลิก Multi-Select ด้านบนขวา ก่อน  
              และเลือกรายชื่อและเลือกรายชื่อ

คลิกเลือกผู้เข้าร่วมการประชุม

มีหรือไม่มีก็ได้ 
สามารถตั้งเป็นตัวอักษร หรือตัวเลข เท่านั้น

 เงื่อนไขการตั้งรหัสผ่านห้องประชุม

Join Meeting 
(เข้าร่วมการประชุม)

กรอก Meeting No.  ที่ได้รับจากเพื่อน

กรอกหมายเลข
ห้องประชุม

2

3

1

2

1

5

1

2

3

Quick Meeting 
(สร้างห้องประชุมแบบรวดเร็ว)

เลือกเปิดห้องหรือเชิญผู้เข้าร่วมก่อนได้ 
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Book Meeting (นัดประชุมล่วงหน้า)
ตั้งชื่อการประชุม เลือกวัน/เวลานัดหมาย 

ตั้งรหัสผ่าน(มี/ไม่มีก็ได้) และเชิญผู้เข้าร่วมได้

คลิก

ตั้งชื่อการประชุม

คลิก คลิก

ตั้งชื่อการประชุม

เลือกวันที่/เวลา
นัดหมาย

ตั้งรหัสผ่าน 

2

3
4

1



Video Meeting
ระบบประชุมออนไลน์ (วิดีโอคอนเฟอเรนท์) 
รองรับวิดีโอ เสียง แชท และไฟล์เอกสาร

ฟีเจอร์การใช้งานระบบประชุมออนไลน์ 
Functions Summary

1-3 4-9 10-12

On PC

เปิด-ปิด ไมค์

เปิด-ปิด ลำโพง

เปิด-ปิด กล้อง 

เชิญผู้อื่นเข้าร่วมประชุม

แชร์ Screen , Whiteboard 
      Application 

แชท หรือห้องสนทนา

ดูรายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม

บันทึกการประชุม

ปรับเปลี่ยน Layout 
     แบบ Grid , Lecture , Share

ตั้งค่าการใช้งานต่างๆ ในห้องประชุม
เช่น Audio / Video Setting 

ป้ายประกาศในห้องประชุม (Notice) และ
Lock Meeting / Apply for host 

ออกจากห้องประชุม
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113


ฟีเจอร์การใช้งานระบบประชุมออนไลน์ 
Functions Summary

On mobile

5

6

7

8

9

เปิด-ปิด ไมค์

เปิด-ปิด กล้อง 

แชร์ Screen , Whiteboard 
      Application 

ดูเมนูเพิ่มเติม

ดูชื่อห้องประชุม , หมายเลขห้องประชุม 
      ชื่อ Host และรหัสห้องประชุม

www.gdccspace.com 6

1

2

3

4 ดูรายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม

ปรับความละเอียดภาพ , 
      เปลี่ยนชื่อที่ใช้ในห้องประชุม

แชท หรือห้องสนทนา

บันทึกการประชุม

1-5

ออกจากห้องประชุม

6-9



คำถามที่พบบ่อย
FAQs ? 

Video Meeting สามารถบันทึกการประชุมได้หรือไม่ และไฟล์จะถูกจัดเก็บไว้ที่ไหน ?

เราสามารถแชร์ลิ้งค์การประชุมให้บุคคลภายนอก สามารถเข้ารวมประชุมกับเราได้หรือไม่ ?

ผู้ควบคุมห้องประชุม (Host) สามารถควบคุมการประชุมได้อย่างไรบ้าง ?

GDCC Space รองรับการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ภายนอกได้หรือไม่ ?

สามารถนัดหมายการประชุมล่วงหน้าและแจ้งให้ผู้เข้าร่วมประชุมรับทราบ ได้หรือไม่

สามารถเปิดดูไฟล์บันทึกการประชุม (Record Video) ได้อย่างไร

คำตอบ : เปิดได้จากแอปพลิเคชัน GDCC Space บน PC โดยไปที่เมนู App           > 
Meeting Backend > Only this time/Always > Recording Management 
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 PC สามารถเลือกจัดเก็บบน Client หรือบนพื้นที่ Cloud (ไม่รวมกับ Public Drive)
 Mobile สามารถจัดเก็บบน Client เพียงอย่างเดียว 

คำตอบ : สามารถบันทึกการประชุมได้ ไฟล์จะถูกจัดเก็บ ดังนี้
1.
2.

คำตอบ : สามารถทำได้ โดยการ Copy Link ส่งไปให้บุคคลภายนอก

 เปิด-ปิด ไมค์         
 เปิด-ปิด กล้อง     
 การแชท 

คำตอบ :  ผู้ควบคุมห้องประชุม (Host) สามารถอนุญาตให้ผู้เข้าร่วมประชุมทำได้ ดังนี้ 
1.
2.
3.

   4. การเปลี่ยนชื่อ
   5. บันทึกการประชุม
   6. เปิด-ปิด การแชร์หน้าจอ/แชร์ไฟล์

คำตอบ : รองรับการเชื่อมต่ออุปกรณ์ภายนอกได้ เช่น กล้องเว็บแคม หรือลำโพงสำหรับการประชุม

คำตอบ : สามารถทำได้ โดยไปที่ Video Meeting > Book Meeting > เลือกผู้เข้าร่วมประชุม


